A CADERNO DE ENCARGOS
AMARANTE

CAMARA MUNICIPL,

PARTE | — Clausulas Juridicas

Clausula 1.2 - Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas que regulam a Aquisi¢do de servigos de
manutengdo e assisténcia — Solu¢des Mind, de acordo com as especificagdes técnicas descritas na

parte Il do presente Caderno de Encargos.

Clausula 2.2 - Contrato
1 - O Contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.
2 -0 Contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo
competente para a decisao de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacOes relativos ao Caderno de Encargos;
c¢) O presente caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3 — Em caso de divergéncias entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados;
4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n2 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo como disposto
no artigo 99.9, do Cddigo de Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto

no artigo 101.2, desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2 — Prestagao de servicos

O contrato inicia-se a 01 de janeiro de 2021 e terd uma vigéncia de 36 meses.
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Clausula 4.2 - Elementos que devem ser indicados na proposta
A proposta deve mencionar expressamente que ao prego indicado acresce IVA a taxa legal em vigor e
fazer-se acompanhar da declaragdo a que se refere o artigo 57.2, n.2 1, al. a) do CCP, elaborada em

conformidade com o modelo constante do Anexo | do CCP.

Clausula 5.2 - Objeto do dever de sigilo
1 — O Adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentacdo, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa a Entidade Adjudicante, de que possa ter conhecimento ao
abrigo ou em relagdo com a execugdo do contrato.
2 — A informa¢do e documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, a excegdo dos técnicos intervenientes na aquisicao de bens, nem ser objeto de qualquer
uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execug¢do do
contrato.
3 — Excluem-se do dever de sigilo previsto no nimero anterior a informacdo e documentacdo que
sejam comprovadamente dominio publico a data da respetiva obtencdo das mesmas pelo
adjudicatario ou o que este seja legalmente obrigado a revelar por forca da lei, de processo judicial
ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
4 — O Adjudicatério responde perante a Entidade Adjudicante pela violagdo do dever de sigilo e pela

quebra da confidencialidade dos documentos referidos no n.2 1 da presente Clausula.

Clausula 6.2 - Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de dois anos a contar do cumprimento
ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujei¢do subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a protecao de segredos comerciais ou da credibilidade, do

prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Clausula 7.2 - Prego base
O preco base, sendo o entendido como pre¢co maximo que a entidade se dispGe a pagar pela
totalidade dos servigos a executar no presente procedimento é de 53.235 € (cinquenta e trés mil,

duzentos e trinta e cinco euros), acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

Clausula 8.2 - Prego contratual
1 — Pelo servigo objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes constantes
do presente Caderno de Encargos, a entidade contratante deve pagar ao adjudicatdrio o preco

constante da proposta adjudicada, acrescido do IVA a taxa legal em vigor.
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2 — O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas inerentes a

prestacao de servico.

Clausula 9.2 - Condig6es de pagamento
1 - A quantia devida pela Entidade Adjudicante, serd paga no prazo de 30 dias apds a rececdo da
respetiva fatura, a qual sé sera emitida apds o vencimento da obrigagdo respetiva.
2 - Da fatura devera constar, nos termos do artigo 9.2, n.2 2, da Lei n.2 8/2012, de 21/2, na sua
redacdo atual, o nUmero de compromisso, sob pena de devolucdo daquela e consequente ndo

reconhecimento da obrigacdo

Clausula 10.2 - Caugao

Nao é exigivel a prestagao de caucao.

Clausula 11.2 - Penalidades Contratuais
1 — Pelo incumprimento de obriga¢cdes emergentes do contrato, a entidade contratante pode exigir
ao adjudicatario o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcdo da gravidade
do incumprimento, nos seguintes termos:
a) Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, a entidade contratante
pode exigir-lhe uma pena pecuniaria a 20% do prego contratual.
b) Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade contratante tem em conta,
nomeadamente, a dura¢do da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do adjudicatario e
as consequéncias do incumprimento.
c) A entidade contratante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
penas pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.
d) As penas pecuniarias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a entidade contratante exija

uma indemnizac¢ao pelo dano excedente.

Clausula 12.2 - Atraso nos pagamentos
1 - Em caso de atraso do primeiro outorgante no cumprimento das obrigacGes pecunidrias
emergentes do presente contrato, tem o segundo outorgante direito aos juros de mora sobre o
montante em divida a taxa legalmente fixada pelo periodo correspondente a mora.
2 - A obrigacao de pagamento de juros de mora vence-se imediatamente, sem necessidade de novo
aviso, consoante o caso, uma vez vencida a obrigacdo pecuniaria decorrido o prazo previsto no n.2 1

da cldusula 9.2 e sem prejuizo do estabelecido no n.2 2 desta mesma clausula.
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Clausula 13.2 - Incumprimento do contrato
1 - No caso do adjudicatario ndo cumprir de forma exata e pontual as obrigacdes contratuais ou parte
delas por facto que lhe seja imputdvel, o contraente publico notifica-lo-a dentro do prazo de 5 dias
para efeitos de audiéncia prévia.
2 - Mantendo-se a situacdo de incumprimento apds o decurso do prazo acima referido, o contraente
publico pode optar pela efetivacdo das presta¢des de natureza fungivel em falta, ou por resolver o

contrato em fundamento em incumprimento definitivo, nos termos do disposto no art2 3332 do CCP.

Clausula 14.2 - Obrigagdao da manutengao das propostas
Os concorrentes sdo obrigados a manter as respetivas propostas pelo prazo de 66 dias Uteis ou

superior, contados a partir da data do termo do prazo fixado para apresentacdo das propostas.

Clausula 15.2 - Forga maior
1 - Ndo podem ser impostas penalidades ao adjudicatéario, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo,
alheias a vontade da parte afetada, que ela pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do
contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 - Podem constituir forca maior, se se verificarem o0s requisitos no numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos
ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinag¢es governamentais
ou administrativas injuntivas.
3 - Ndo constituem forga maior, designadamente:
a) Circunstancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratos do adjudicatdrio, na parte em
que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatadrio ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratos;
c) DeterminagcBes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou énus que sobre ele
recaiam;
d) Manifesta¢des populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;
e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do adjudicatario cuja causa, propagac¢do ou
propagacdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
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4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 - A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forca maior.

Clausula 16.2 - Resolugdo por parte da entidade adjudicante
1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢do previstos na Lei, o Municipio de Amarante
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso do adjudicatario violar de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigacdes que Ihe incubem.
2 - O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declara¢do enviada ao

adjudicatario.

Clausula 17.2 - Resolugdo por parte do adjudicatario
O adjudicatério pode resolver o contrato nos casos previstos nas alineas do n2 1 do artigo 3322 do

CCP.

Clausula 18.2 - Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal,

Administrativo e Fiscal de Penafiel, com expressa rentncia a qualquer outro.

Clausula 19.2 - Cessao de posigdo contratual

N3o hd lugar a cessdo da posi¢ao contratual.

Clausula 20.2 - Subcontratagao

N3o é permitida a possibilidade de subcontratagao.

Clausula 21.2 - Comunicagoes e notificagoes
1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificaces e comunicagées
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo de Contratos Publicos,
para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteracdo das informacGes de contrato constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.
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Clausula 22.2 - Contagem de prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 23.2 - Legislagao aplicavel

A tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente programa aplica-se o Cddigo dos

Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, alterado pelo Decreto-Lei n.2 111-

B/2017, de 31 de agosto, o Codigo do Procedimento Administrativo e demais legislagdo aplicavel.

Parte Il — Clausulas Técnicas

Descri¢ao

Caracteristicas

Quantidade

Contrato de Manutengao

E-paper — Software aplicacional
X-Arq - Sofware aplicacional
Kapture - Equipamento

Manutengdo do Know-how
Aplicacional e corregao de
erros

Garantia do conhecimento continuo do software aplicacional.
Reparagdo de qualquer implementagao defeituosa do software
aplicacional relativamente as especificagdes.

Inclui o direito a instalagdo de upgrades.

Reporte de erros

Reporte de erros aplicacionais e acompanhamento do estado da sua
resolugdo.

Manutengdo evolutiva (50
horas anuais)

Desenvolvimento de alteragGes ao software aplicacional (pequenas
alteragdes as rotinas, alteragdes de relatdrios, acrescento de novos
campos, etc.) e ligagdo com outros sistemas.

Extensdo de garantia de 1
equipamento Kapture K-Al

Inclui 12 horas de intervengdo no local para manutengdo preventiva
e/ou corretiva, e os custos de deslocagdo de um técnico da Mind
referente a 2 visitas anuais.

O custo das pegas cuja substituicdo se mostre necessaria, com
excegao dos consumiveis, esta incluido.

Caso a Mind seja chamada a intervir numa situagdo que se verifique
ndo resultar de mau funcionamento do equipamento instalado, o
tempo gasto, tanto no servigo como nas deslocagdes, bem como os
custos de deslocagdo, serdo faturados ao cliente de acordo com a
tabela em vigor no momento; a titulo de referéncia, atualmente, o
custo hora de um técnico é de 90,00 € e as deslocagdes sao
debitadas a 0,45€/Km, contabilizando duas vezes (ida e volta) a
distancia entre as instalagdes da Mind e as do cliente.

3 anos
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Manutengao Preventiva As intervengGes para manutengdo preventiva contemplam as
seguintes acgoes:

Actualizagdo do software (se apropriado) e actualizagdodo
backup para o disco secundario.

Verificagdo do estado do sistema operativo e daexisténcia
de erros nos discos rigidos. Replicar e substituir discos que
apresentem problemas.

Substitui¢cdo das pilhas da placa-mae, manutengdo dos
drivers associados as portas USB

Limpeza do interior dos computadores, com especial foco
nas ventoinhas e dissipadores de calor. Verificagdo do
funcionamento correcto das ventoinhas.

Limpeza da estrutura de suporte das camaras, incluindo
limpeza do acrilico, lampadas, cdmaras e objectivas.
Limpeza do tampo e manutengdo das ventoinhas ou
grelhas de ventilagdo se presentes.

Verificagdo das luminarias, nomeadamente diferengasna
cor ou intensidade das lampadas.

Substituigdo preventiva das lampadas para preservar a
qualidade da iluminagdo

Limpeza do interior da estrutura inferior. Manutengdo das
ventoinhas e grelhas de ventilagdo.

Limpeza da caixa do tabuleiro e verificagdo dos
amortecedores. Limpeza das calhas do vidro.

Limpeza dos tabuleiros e substituicdo das folhas, se
necessario.

Verificagdo das correntes e rodas dentadas do tabuleiro,
substituicdo preventiva dos mesmos se mostrarem sinais
de desgaste.

Verificagdo e corregdo de folgas no tabuleiro.

Verificagdo da forga do vacuo e da existéncia de fugas de
ar.

Assinado com Assinatura Digital Qualificada
por:

JOSE LUIS GASPAR JORGE

Municipio de Amarante

Presidente da Camara Municipal

De acordo e para efeitos do disposto no Art.
34° e 35° da Lei 75/2013, de 12 de setembro
Data: 09-12-2020 10:20:30
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